Policia Civil finaliza Curso em mediacdo de conflitos
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Divulgagdo PCMG

A Policia Civil de Minas Gerais promoveu, dos dias 11 a 15 de abril, o Curso de Capacitacdo em
Mediacao de Conflitos e Praticas Restaurativas, na Academia da Policia Civil (Acadepol). Conforme
explica uma das professoras, a investigadora Ellen Marcia Lopes Santos de Carvalho, gerente do
MEDTRANS, a mediac&o de conflitos € um instrumento de fortalecimento social. “E a oportunidade
de se resolver conflitos de forma justa e pacifica. A mediacao na policia empodera a cidadania e
amplia 0 acesso a Justica”.

Ainda segundo a investigadora, a mediacao faz uso de técnicas da neutralidade, voluntariedade,
atendimento humanizado, acolhimento, orientacdo qualificada, empatia e escuta ativa. “O objetivo
de se mediar é transformar realidades, restaurar vinculos, preservar lacos sociais, responsabilizar,
reconhecer e evitar crimes de forma efetiva”, destacou Ellen.

Ja para o diretor da Acadepol, delegado Anderson Alcantara, a capacitacdo do mediador € um dos
principios que fundamentam a atividade da mediag&o de conflitos na policia, conforme disposto na
Resolucdo n° 7.169/2010. “O curso de mediacdo de conflitos e praticas restaurativas teve como
objetivo, além de agregar conhecimentos contextualizados da pratica da mediagcéo na Policia Civil,
nos seus diversos nucleos de atendimento, apresentar outras praticas restaurativas que também

podem ser utilizadas e aperfeicoadas ao sistema policial”, informou.
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Os interessados em atuar em nucleos de mediacdo de conflitos da Policia Civil deveréao ficar
atentos para a chamada da Acadepol, dentro em breve, para o Curso de Habilitacdo em Policia
Comunitaria e Mediacdo de Conflitos. Serd um curso completo com todos os conhecimentos
necessarios para a capacitagcdo de policiais civis comunitarios mediadores de conflitos.
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Professores que ministraram o curso: delegado Anderson Alcantara Silva Melo; Ellen Marcia Lopes
Santos de Carvalho; delegada Cristina Coelli Cicarelli Masson; Jefferson Rodrigues de Oliveira;
Vania Marcia Jovani Lunardi; Rita Fernandes Mendanha; Ana Paula Brito Vila Nova e Jesus Jorge
Dias.

Acompanhe o facebook da Policia Civil
Assessoria de Comunicagédo — PCMG
(31) 3915-7182 - (31) 3915-7192
imprensa.pcmg@gmail.com
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