Plantéo Digital da PCMG chega a 67 delegacias em menos de trés anos
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A tecnologia a favor da otimizagdo dos servicos de policia judiciaria. Com esse proposito, a Policia Civil de Minas Gerais
(PCMG) vem expandindo o Plantdo Digital e, nos dois anos e dez meses de implantacao do projeto, 67 delegacias no
estado ja adotam o sistema de videoconferéncia nos procedimentos de flagrante com conduzidos, o que reduz, de um
lado, o deslocamento de equipes policiais e envolvidos nas ocorréncias entre cidades, e, de outro, fomenta a
investigagcdo com mais policiais civis empenhados na apuracdo de crimes.

O Plantéo Digital funciona da seguinte forma: apds as 18h e aos fins de semana e feriados, ha um equipe da PCMG -
em geral, investigadores - no plantdo da Delegacia de Policia da area de abrangéncia da ocorréncia do fato, onde
agentes de seguranga que atenderam o caso, vitimas, testemunhas e conduzidos séo recebidos, e outra - composta por
delegados e escrivdes - na sede na qual funciona a Delegacia de Plantdo Digital, para a formalizacdo dos
procedimentos.

Por meio de videoconferéncia e outros recursos tecnoldgicos, sdo realizadas as oitivas dos envolvidos e os despachos
necessarios nos sistemas informatizados, com acesso pelas delegacias que dardo continuidade as investigacdes. Ja na
unidade policial de circunscricao dos fatos, h& o recebimento do material apreendido e o encaminhamento da pessoa
autuada ou que se encontrava na situacdo de foragida da Justica ao sistema prisional.

O Plantédo Digital integra uma das iniciativas estratégicas da Policia Civil. Segundo o gerente do projeto, delegado
Thiago Rocha Ferreira, atualmente, quase 80% da meta de expansao - que 85 delegacias, ao todo, utilizem a
ferramenta - ja foram cumpridos. “O Plantédo Digital € um avanco e aponta para a modernizacdo da seguranga publica,
com ganhos em economia de recursos e eficiéncia na prestacdo de servicos, pois possibilita o emprego dos policiais
civis para a sua atividade precipua, com incremento, sobretudo, da capacidade investigativa”, ressalta ao pontuar que
apenas dez delegacias regionais ainda ndo contam com o sistema.

Seguranca

Conforme explica o delegado, as funcionalidades da ferramenta estéo associadas a procedimentos seguros. Para tanto,
o sistema informatizado PCNet recebeu adaptacdes a fim de atender a nova demanda, como a criagdo do médulo de
videoconferéncia, “sendo esta a plataforma oficial da PCMG”. Houve, ainda, a substituicdo da assinatura por token pela
assinatura eletronica do delegado nas pegas procedimentais, além da implementacdo da assinatura digital das partes.

No caso de ocorréncias com materiais apreendidos, foi incluido no PCNet um espaco para que o escrivdo, no trabalho
remoto, conste que os objetos arrecadados estdo sob a guarda do investigador, responsavel pelo recebimento fisico,
refletindo na seguranca da cadeia de custodia.

Foi criado também o Painel Plantdo Digital para que agentes de seguranca e o publico das Delegacias de Plantdo
visualizem o atendimento das ocorréncias, com a possibilidade de o proprio policial marcar a entrada de sua ocorréncia,
alimentando o painel. Por fim, Thiago Ferreira explica a implantacdo do procedimento antecipado. “Isso permite que
policiais militares, além de idosos, gestantes ou pessoas com comorbidades, sejam ouvidos antes do recebimento da
ocorréncia.

Conexao

Com a evolugédo do projeto, ha um ano, foi criada a Central Estadual do Plantdo Digital da PCMG, com sede em Belo
Horizonte, para agilizar os atendimentos de ocorréncias na capital e no interior. Hoje, cinco equipes, formadas por
delegados e escrivaes, revezam-se para formalizar autos de prisdo em flagrante, Termos Circunstanciados de
Ocorréncia (TCOs) e cumprimentos de mandados de prisao, 24 horas por dia, alcangando 106 municipios, sendo 15
diretamente. Na outra ponta, estdo investigadores que recebem da Policia Militar e das Guardas Municipais as
ocorréncias, de todas as naturezas, nas Delegacias de Plantdo (Deplans).

Em termos de produtividade, em um ano de funcionamento da Central Estadual do Plantao Digital, o nimero médio
mensal de procedimentos realizados é de 3,5 mil, sendo que inaugurou o primeiro més de funcionamento, em outubro
de 2021, com 2.841 procedimentos e fechou setembro de 2022 com 4.417. Por turno de plantdo, a média era de 45,8
procedimentos, chegando a 73,6 em igual periodo.

Até o momento, existem 19 Deplans vinculadas a Central Estadual. As cidades contempladas estdo na area do 1°
Departamento de Policia Civil (DEPPC) em Belo Horizonte, do 2° DEPPC em Contagem (quatro municipios), do 3°
Departamento em Vespasiano (18), do 10° DEPPC em Patos de Minas (23) e do 15° Departamento em Tedfilo Otoni
(60). Em continuidade aos avancos do projeto, a Policia Civil pretende inaugurar, no inicio de 2023, um nova central
para atender outros departamentos do interior, de forma integrada e digital.
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Beneficios

O delegado regional em Nanuque, Jodo Augusto Ferraz de Araljo, enumera 0s beneficios da ferramenta, implantada no
ambito da 4?2 Delegacia Regional, vinculada ao 15° DEPPC, em maio de 2021. “Podemos destacar a economia de
gastos com combustivel e manutencao de viaturas, além da prevencao de acidentes, face a desnecessidade de
deslocamentos; mais policiais envolvidos na atividade-fim de investigacdo; e otimizamos o atendimento de casos com
conduzidos em flagrante”, cita. “O Plantdo Digital em nossa regido foi vital para uma melhor entrega de servicos da
Policia Civil as dez cidades que compdem a regional”, conclui.

Em funcionamento ha mais de dois anos na regido de Governador Valadares, Leste de Minas, o projeto também tem
alcancado éxito, segundo o delegado regional Endgel Reboucas. “O Plantdo Digital foi muito bem recebido pela
populacao, pela OAB [Ordem dos Advogados do Brasil] e pela Policia Militar. E est4 sendo a cada dia mais bem
adaptado no 8° Departamento”, observa.

A ferramenta chegou, inicialmente, a Governador Valadares e a Guanhées, nas delegacias de plantdo regionalizadas, e,
em maio de 2022, foi inaugurado em Conselheiro Pena, atendendo ainda a comarca de Resplendor e Aimorés.
Reboucas explica, de forma pratica, a dindmica do projeto. “Esse plantdo em Conselheiro Pena propiciou que as
ocorréncias que estdo em cidades situadas a mais de 100 quildmetros de Governador Valadares ndo precisem mais
serem entregues durante a noite e aos fins de semana e feriados na sede do plantdo regionalizado, ou seja, uma
ocorréncia de Aimorés, que esta a 170 quildmetros distante de Governador Valadares, vai somente até Conselheiro
Pena [metade do trajeto]”, informa.

Investimentos

Desde a implantacao do projeto, em janeiro de 2020, o Plantdo Digital ja recebeu investimentos superiores a R$ 4,7
milhdes, entre entregas realizadas e recursos empenhados e previstos, para a aquisicdo de equipamentos eletrénicos e
mobiliarios necessarios a estruturacdo das unidades policiais. Os valores sdo provenientes, em sua maioria, de
emendas parlamentares estadual e federal, assim como de repasses do Fundo Nacional de Seguranca Publica.

Além de equipar as delegacias, outra preocupacdo da PCMG foi em estabelecer diretrizes para o funcionamento do
Plantéo Digital, reunidas na Resolugéo n° 8.235/2022, publicada no ultimo dia 12 de outubro no Jornal Minas Gerais. O
documento contém o Procedimento Operacional Padrao (POP) do Plantédo Digital; o modelo de comunica¢éo da prisdo
do conduzido a familia ou pessoa indicada por ele; e o roteiro de montagem de procedimentos e comunicagéo judicial,
com o objetivo de orientar os servidores da PCMG acerca de seus servi¢os e atuacao nos plantdes digitais, bem como
aprimorar a interlocu¢do com o Poder Judiciario, o Ministério Publico e a Defensoria Publica.

Municipios atendidos

No total, 63 municipios mineiros de Norte a Sul de Minas sdo atendidos diretamente pelo Plantdo Digital, implantando
em 67 unidades policiais. As cidades que ja receberam o projeto sédo Belo Horizonte; Betim, Contagem e Ribeirdo das
Neves (2° DEPPC); Nova Lima, Ouro Preto, Sabara, Santa Luzia e Vespasiano (3° DEPPC); Juiz de Fora, Leopoldina,
Muriaé, Vicosa e Uba (4° DEPPC); Frutal e Iturama (5° DEPPC); Campo Belo, Lavras, Trés Coracg6es e Varginha (6°
DEPPC); Bom Despacho, Divinépolis, Formiga, Italina, Nova Serrana e Para de Minas (7° DEPPC); Conselheiro Pena,
Governador Valadares e Guanhaes (8° DEPPC); Araguari e ltuiutaba (9° DEPPC); Patos de Minas e Patrocinio (10°
DEPPC); Janauba, Januéria e Taiobeiras (11° DEPPC); Caratinga, Ipatinga, Itabira, Jodo Monlevade, Manhuagu e
Ponte Nova (12° DEPPC); Barbacena, Conselheiro Lafaiete e S&o Jodo del-Rei (13° DEPPC); Capelinha, Curvelo,
Diamantina e Pirapora (14° DEPPC); Almenara, Nanuque, Pedra Azul e Tedfilo Otoni (15° DEPPC); Paracatu e Unai
(16° DEPPC); Itajuba e S&o Lourencgo (17° DEPPC); Alfenas, Carmo do Rio Claro, Guaxupé, Passos, Piumhi e Séo
Sebastido do Paraiso (18° DEPPC).
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