Policia Civil participa de Seminério de Gestdo do Conhecimento
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O delegado Renato de Alcino Vieira, lotado na Assessoria de Planejamento Institucional da Policia
Civil de Minas Gerais participou, em Brasilia (DF), nos dias 26 e 27 de novembro, do Seminario
Casos reais de implantacdo do modelo de Gestdo do Conhecimento para a Administracdo Publica
Brasileira. A apresentacéo aconteceu na sede do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea),
instituicdo responsavel pela elaboracdo da metodologia de gestdo do conhecimento que esta sendo
implantada no Governo de Minas, primeiro estado brasileiro a adotar a iniciativa. A Secretaria de
Planejamento e Gestao (Seplag) e a Policia Militar de Minas Gerais também apresentaram suas
experiéncias.

Outras instituicbes que participaram do evento foram os Correios e Telégrafos, a Agéncia Nacional
de Aviacao Civil (Anac), a Fundacdao Oswaldo Cruz (Fiocruz), Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial (ABDI), Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios (MPDFT) e a

Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).
Divulgacdo PCMG

Seminério Casos reais de implantagdo do modelo de Gestéo do Conhecimento para a Administracdo Publica Brasileira

Historico

A gestdo do conhecimento permite agregar valor aos servi¢cos publicos mediante a formalizacao de
meios e praticas focadas na valorizacao e incremento do capital intelectual e das préticas de
trabalho. Em 2012, a PCMG foi inserida como uma das instituicdes-piloto da Politica Estadual de
Gestédo do Conhecimento, instituida por meio da Resolucdo/Seplag n° 55, de 27 de julho de 2012.

Além de contribuir para a estruturacdo do Plano Estadual de Gestdo do Conhecimento, a PCMG,
por meio da Resolugao n° 7.543, de 31 de julho de 2013, deflagrou seu processo interno de Gestao
do Conhecimento, definindo as instancias diretiva, deliberativa e consultiva, além das coordenacgdes
técnica e executiva, compostas por representantes dos diversos 6rgaos de sua estrutura, seja da
area meio ou finalistica.

O trabalho é articulado pela Assessoria de Planejamento Institucional da PCMG. Orientados pela
Assessoria de Gestao da Informacgao da Seplag e seguindo o Modelo de Gestdo do Conhecimento
para a Administragdo Publica Brasileira, desenvolvido pelo IPEA, os membros das coordenacdes
construiram o Plano Setorial de Gestdo do Conhecimento, que sera apresentado ao Conselho
Superior da Policia Civil para validacao.

Como estratégias a serem adotadas, foram elaborados planos de acéo para as seguintes lacunas
do conhecimento:

1. Atendimento ao Cidadao

2. Conhecimento Tacito dos Servidores
3. Gestao do Conhecimento Finalistico
4., Gestao da Frota

5. Mapeamento de Talentos

6. Repositorio Normativo.

A iniciativa visa disponibilizar aos policiais civis ferramentas mais eficazes para o exercicio das
atividades de policia judiciaria e, sobretudo, promover melhorias no servi¢o prestado pela PCMG a
populagcéo mineira.
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